
 

 
 

 
 
Procedure volmacht Biztax/BTW/ UBO Register / Geschillen 

 
Voor een volmacht te aanvaarden heeft u een eID‐kaartlezer nodig en uw identiteitskaart en uw 

pincode. 

Informatie over de installatie van de eID‐kaartlezer vind je via http://eid.belgium.be/nl/. Gelieve 

steeds de laatste versie van de software te installeren. 

Procedure volmacht: 
 

1. Ga naar http://eservices.minfin.fgov.be/mandates/extern 
 

2. Inloggen via identiteitskaart: Certificaat bevestigen en pincode ingeven. 

 
3. “In naam van onderneming” aanduiden en daarna de onderneming selecteren. 

 
 

 
 

4. Klik nu op “mandaten die ik moet ondertekenen”. 
 

 

 
5. U krijgt nu de nog te ondertekenen mandaten: 

1. Mandaattype: U zal nu een BTW‐volmacht en/of een Biztax‐volmacht en/of een 

UBO‐volmacht en/of Geschillen‐volmacht zien. Als allemaal aanwezig zijn moet u de 

procedure vier maal doornemen vanaf punt 4 ‘mandaten die ik moet 

ondertekenen’. 

2. Klik op “bekijken”. 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
 

 
6. U krijgt nu een nieuw venster. Klik op “ondertekenen”. 

 

 

 

 
7. Indien u reeds een mandaat hebt lopen bij een ander kantoor, dan moet u klikken op ‘het 

bestaande mandaat stopzetten’. 

 

 
 

 

 

 



 

 
 
 

8. U krijgt nu een nieuw venster voor het mandaat te bevestigen. Scrol naar beneden en u moet 

nu “Ik heb deze voorwaarden gelezen en ga ermee akkoord” aanvinken en op 

“ondertekenen” klikken.  
 

 

 
9. Klik op “home”. Als er nog een volmacht te ondertekenen is kan u nu de stappen terug 

doornemen vanaf nummer 4. 

 


